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1. ALLMAN INFORMATION

Alla bilar ar helforsakrade men har sjalvrisker for vagnskada och stold. Dessa kan till storsta
delen reduceras genom att man vid hyrestillfallet kbper sjalvriskforsakringar fran Tryg
Forsikring NUF som vi formedlar. Undomssjalvrisk for forare under 24 ar kan inte reduceras.

2. VEM GALLER FORSAKRINGEN FOR?
2.1 Allmant

Forsdakringen galler for dig som forsdkringstagare och hyresman till det hyrda fordonet samt
av hyresavtalet biluthyraren meddelad extraférare. Trafik- och raddningsforsakringen och
PAI géller daven for passagerare i fordonet. Nar vi i forsakringsvillkoret skriver du och dig
menar vi samtliga som férsdkringen galler for.

Forsakringen géller for alla hyresméan som har fyllt 19 ar och som har haft kérkort i minst 1
ar. Vid registrering av extra férare maste dven denna forare uppfylla detta villkor och visa
sitt korkort for Budget. Det ar endast de personer som star skrivna i hyreskontraktet som
har ratt att kora fordonet. Med hyrestagarens samtycke och pa dennes ansvar kan dven
person tillhérande hans familj bruka fordonet.

2.2 Forare under 24 ar
For forare under 24 ar tillkommer en ungdomssjalvrisk om 2 500 kr extra for eget vallande.

3. VAR GALLER FORSAKRINGEN —
GEOGRAFISK OMFATTNING

3.1 Sverige

Forsakringen galler i Sverige.

3.2 Utanfor Sverige

Forsakringen galler ocksa utanfor Sverige, under forutsattning att uthyraren gett sitt
skriftliga godkdnnande.

4. FORSAKRINGENS OMFATTNING

4.1 Forsakringsmoment
Forsakringen omfattar de forsakringsmoment som framgar av specifikationen i hyreskontraktet.

5. FORSAKRINGAR
5.1 Sjalvriskreducering TPI

Theft Protection Insurance — TPI

Stoldforsakringen begransar hyresmannens ekonomiska ansvar vid stold, tillgrepp av

fordon, inbrott eller forsok till stold eller tillgrepp av fordonet.

Hyresmannens sjalvrisk framgar av Forkopsinformation Forsakring for skadekostnadsreducering
och eliminering. Skada ska alltid anmalas omgaende till uthyrande Budget station.

For att stoldforsakringen ska gélla kravs att hyresmannen fyller i, undertecknar och éverlamnar



en skadeblankett till Budget samt att polisanmalan gors. Hyresmannen ar sjalv ansvarig
for att stolden eller inbrottet blir polisanmalt.

5.2 Sjalvriskreducering CDI

Collision Damage Insurance CDI

Sjalvriskreduceringen reducerar hyresmannens kostnad vid skada pa fordonet féljande
moment: Vagnskada, Trafikskada (3:e part), Brandskada, Bargning och Rdddning sa lange
skadan inte uppkommit vid bedrageri, stold eller stoldforsok. Hyresmannens sjalvrisk
framgar av Forképsinformation for Forsakring for skadekostnadsreducering och eliminering.

Skada ska alltid anmalas omgaende till uthyrande Budget station. For att sjalvriskreducering ska
gélla kravs att hyresmannen fyller i, undertecknar och éverlamnar en skadeblankett till Budget.

5.3 Sjalvriskeliminering STPI

Super Theft Protection Insurance STPI

Stoldforsakringen STPI eliminerar hyrestagarens ekonomiska ansvar vid stold, stoldforsok
eller inbrott till en sjalvrisk pa 0 kr. Sjalvriskeliminering (STPI) kan inte tecknas utan att
sjdlvriskreducering (TPI) har tecknats. STPI gar endast att teckna tillsammans med SCDI.

Skada ska alltid anmalas omgaende till uthyrande Budget station. For att stoldforsakringen ska
galla kravs att hyrestagaren fyller i, undertecknar och 6verlamnar en skadeblankett till Budget
samt att polisanmalan gors. Hyrestagaren ar sjalv ansvarig for att stélden eller inbrottet

blir polisanmalt. For latta lastbilar upp till 3,5 ton kan sjélvrisken inte elimineras, sjalvrisken
reduceras istéllet till 2 500 kr nar STPI tecknas. Hyresmannens sjalvrisk framgar av

Product Information Document (IPID).

5.4 Sjalvriskeliminering SCDI

Super Collision Damage Insurance SCDI

SCDI eliminerar sjalvrisken till O kr for Vagnskada, Glasskada, Brandskada, Bargning

och Raddning vid skada pa fordonet sa lange skadan inte uppkommit vid bedrageri

eller vid stéld med nyckel. Sjalvriskeliminering kan inte tecknas utan att (CDI) har tecknats.
SCDI gar endast att teckna tillsammans med STPI. Hyresmannens sjalvrisk framgar

av Product Information Document (IPID).

Skada ska alltid anmalas omgaende till uthyrande Budget station. For att sjalvriskelimineringen
ska gélla kravs att hyresmannen fyller i, undertecknar och éverlamnar en skadeblankett till
Budget. For latta lastbilar upp till 3,5 ton kan sjalvrisken inre elimineras. Sjalvrisken reduceras
istallet till 2 500 kronor.

5.5 Sjalvriskeliminering Trafikskada/3;e part LI

Trafikskadeforsidkringen eliminerar sjalvrisken till O kr vid trafikskade/3;e part.

5.6 Olycksfalls-, sjukvards- och resgodsforsakring vid trafikolycka

PAI - Personal Accident Insurance.
Forsakringen omfattar saval férare som samtliga passagerare i fordonet.

Forsakringen bestar av fyra moment:
e Olycksfall
Sjukvard
e Hemtransport av dgodelar fran bil i samband med olycka
Pl6tslig skada i kupé



5.6.1 Olycksfall

Forsdkringen géller for det har:

e Olycksfall som drabbar dig till foljd av trafik med forsdkrat fordon. Olycksfall, det vill sdga
kroppsskada som drabbat dig ofrivilligt genom pl6tslig yttre handelse, ett utifran
kommande vald mot kroppen till féljd av trafik med forsakrat fordon.

Men inte det har:

¢ Forsamring av halsotillstandet om denna férsamring enligt medicinsk erfarenhet sannolikt
skulle ha intratt aven om olycksfallet inte intraffat.

e Skada som uppkommit i samband med att du utfért eller medverkat till uppsatlig brottslig
handling som enligt svensk lag kan leda till fangelse.

Medicinsk invaliditet
Hogsta ersattningsbelopp for medicinsk invaliditet ar 500 000 kronor/person.

Du far ersattning for det har:

Medicinsk invaliditet

e Medicinsk invaliditet ar den fysiska eller psykiska funktionsnedsattning, som faststalls
oberoende av den forsdkrades yrke, arbetsforhallanden eller fritidsintressen.

¢ Funktionsnedsattningen ska objektivt kunna faststallas. Som medicinsk invaliditet raknas
dven bestaende vark, forlust av inre organ och sinnesfunktion.

Men inte det har:

e Forlust av arbetsférmaga (ekonomisk invaliditet).

¢ Funktionsnedsattning som inte objektivt kan faststallas.

e Mer dn 100 % invaliditet fér en och samma olycksfallsskada.

Hur invaliditetsgraden bestams
Bestamning av den medicinska invaliditetsgraden sker med ledning av vid varje utbetalningstillfille
géllande branschgemensamma tabellverk.

Ersattningens storlek

Ersattning utbetalas med sa stor del av férsakringsbeloppet som motsvarar den medicinska
invaliditetsgraden. Var funktionsformagan redan tidigare nedsatt franrdknas den medicinska
invaliditetsgraden for denna nedsattning. Kan funktionsférmagan férbattras genom anvandning
av protes, bestams invaliditetsgraden med beaktande dven av protesfunktionen. Faststéllande
sker oberoende av i vilken grad den forsdkrades arbetsformaga ar nedsatt.

Ratten till ersattning

Ratt till invaliditetsersattning intrader nar olycksfallet medfort bestdende nedsattning av den
forsakrades kroppsfunktion och tillstandet &r stationart och inte livshotande. Med stationart
menas att tillstandet varken dndras till det battre eller samre.

Vid medicinsk invaliditet intrader ratt till invaliditetsersattning tidigast tolv manader efter

det att olycksfallsskadan intraffade. Invaliditetsbedomningen kan dock uppskjutas sa lange
detta enligt medicinsk erfarenhet eller med hansyn till féreliggande rehabiliteringsmajligheter
ar nodvandigt. Kan, nar invaliditetstillstand intratt, den definitiva medicinska invaliditetsgraden
inte bedémas, utbetalas nar sa ar mojligt forskott till den forsdkrade. Detta ska svara

mot den medicinska invaliditet som kan sakerstallas. Vid slutlig invaliditetsbeddmning utbetalas
belopp motsvarande den procentuella héjningen av invaliditetsgraden. Ersattningen

utbetalas till den forsékrade.

Intraffar dodsfall innan ratt till invaliditetsersattning intratt, utbetalas inte invaliditetsersattning.
Har ratt till invaliditetsersattning intratt utbetalas det belopp som svarar mot den
sakerstallda definitiva medicinska invaliditet som berdknas ha forelegat vid dodsfallet.



Din ratt till omprovning

Om olycksfallsskadan medfor att den forsakrades kroppsfunktion vasentligt forsamras efter

det att Tryg Forsikring tagit slutlig stallning till den forsdkrades ratt till ersattning med

anledning av olycksfallsskadan, har den férsakrade ratt att pa grund av de nya omstandigheterna
fa invaliditetsgraden omprévad. Omprévning medges om den forsdkrade senast inom

tio ar fran det olycksfallsskadan intraffade, skriftligen anmaler sitt 6nskemal om omprévning

till Tryg Forsikring och samtidigt lamnar uppgift om de omstandigheter som kan

medfdra ratt till omprovning.

Lake,- tandskade- och resekostnader vid olycksfallsskada

Allmant

Forsakringen ersatter kostnader fér vard och behandling av ldkare eller tandldkare och for
resor vid olycksfallsskada som drabbar den forsakrade inom fem ar efter olycksfallsskadan.
Forsakringen ersatter endast kostnader som skulle ha ersatts om den férsdkrade varit ansluten
till allman férsakringskassa i Sverige.

Du far ersattning for det har:

Lédkekostnader

* Nodvandiga och skaliga kostnader for vard och behandling av behorig lakare, vard pa
sjukhus samt behandling som lakare foreskrivit for skadans lakning.

» Vard och behandling i Sverige under férutsattning att behandlingen utfors av lakare som ar
ansluten till allman forsakring eller har vardavtal med sjukvardshuvudman.

¢ Behandlingskostnad avseende vard hos sjukgymnast eller avseende annan behandling i
Sverige under forutsattning att behandling sker enligt ordination av ldkare som ar ansluten

till allman forsakring eller har vardavtal med sjukvardshuvudman.

Behandlingskostnader fér tandskador
® Forsakringen ersatter nodvandiga och skiliga kostnader for behandling som utforts av
behorig tandldkare vilken ar ansluten till allman férsakring i Sverige

Ersattningens storlek

Vid behandling med singelimplantat Iamnas ersattning med hégst 50 % av prisbasbeloppet.
Vid implantat i form av broterapi lamnas ersattning med hogst 50 % av prisbasbeloppet per
implantatstdd, dock maximalt ett prisbasbelopp for hela implantatbehandlingen. Gallande
prisbasbelopp vid utbetalningstillfallet tillampas. Behandling och arvode ska vara pa férhand
godkant av Tryg Forsikring. For nodvandig akutbehandling ersatts dock skalig kostnad

daven om godkdnnande inte har hunnit inhdamtas.

Den forsakrade ska utan dréjsmal soka tandlakare och anmala skadan. Anmaélan ska atféljas
av utredning pa blankett som Tryg Forsikring tillhandahaller.

Foreligger vid olycksfallet sjukliga eller i 6vrigt for aldern inte normala férandringar [lamnas
ersattning endast for den skada som kan antas ha blivit féljden om férandringarna inte
funnits da skadan intraffade.

Skada pa fast protetik ersatts enligt regler som géller for skada pa naturlig tand. Detta géller
dven lostagbar protes som nar den skadades var pa plats i munnen.

Har forsakringen lamnat ersattning for slutbehandling av tandskadan lamnar férsakringen
inte ytterligare ersattning. Ersattning kan dock lamnas om férsamring intratt som inte var
forutsagbar vid slutbehandlingen och beror pa olycksfallsskadan. Detta ska ske senast fem ar
sedan slutbehandling utforts.

For forsakrad yngre an 25 ar galler dven:
Maste slutbehandling pa grund av den forsdkrades alder uppskjutas till senare tidpunkt,
ersatts aven kostnader fér den uppskjutna behandlingen under forutsattning att Tryg
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forsikring NUF tagit stallning innan den forsakrade fyllt 25 ar och da godkant den uppskjutna
behandlingen, dock langst till 30 ar.

Resekostnader

¢ Forsdkringen ersatter resekostnader for nodvandiga resor for sddan vard och behandling
som foranletts av olycksfallsskadan. Resor ska tillstyrkas av behorig lakare eller tandlakare.
Resekostnader ersatts med hogst det belopp som motsvarar den egenavgift som bestamts
av aktuellt landsting. Merkostnader for resor mellan fast eller ordinarie bostad och arbetsplats
eller skola, under skadans akuta behandlingstid, om olycksfallsskadan orsakat sadan
nedsattning av den forsakrades formaga att forflytta sig att sarskilt transportmedel maste
anlitas for att kunna utfora ordinarie yrkesarbete eller skolutbildning. Billigaste fardsatt som
halsotillstdndet medger ska anvandas. Behovet maste styrkas av behorig lakare.

Observera speciellt féljande:

Resor till och fran fast arbetsplats kan ersattas av arbetsgivaren eller Forsakringskassan.
Resor till och fran vard kan ersattas av landstinget. Ersattning ska darfor i forsta hand begéaras
darifran.

Forsdkringen ersadtter inte det har:

¢ Forlorad arbetsinkomst.

» Kostnader vid sjukdom.

» Kostnader for privat vard och behandling samt privata operationer och darmed
sammanhangande vardkostnader. Se i stallet 5.6.2.

e Likekostnader respektive resekostnader sedan definitiv medicinsk invaliditetsersattning
betalats ut.

* Tandskada vid tuggning eller bitning.

* Resekostnader till och fran privat vard. Se i stéllet 5.6.

* Resekostnader med privatbil som kostnadsfritt lanats, tjanstebil, formansbil etc. dar kostnad
inte uppkommit.

¢ Kostnader som ersatts av annan enligt sarskild lag eller forfattning, internationell konvention,
kollektivavtal eller annat ersattningsinstitut, som kan tas i ansprak for forsakringsfallet.

Dodsfallsersattning
Ersattning utbetalas med 100 000 kr om férsakrad avlider inom tre ar fran olycksfallsskadan
till foljd av denna.

Vem erhaller ersittningen?
Ersattningen betalas ut till den férsdkrades dodsbo.

Kristerapi

Skalig kostnad for behandling avseende kristerapi hos legitimerad psykolog om du drabbats
av krisreaktion pa grund av skada i foljd av trafik med forsakrad hyrbil. Férsakringsskyddet ar
begransat till 10 behandlingstillfallen per person inom en period av 12 manader fran
skadetillfallet. Val av terapeut/psykolog sker genom kontakt med Tryg Forsikring.
Behandlingen ska ske i Sverige.

5.6.3 Hemtransport av dgodelar fran bil i samband med olycka
Ersattning ges for kostnader att fa dgodelar hemtransporterad i samband med trafikolycka.
Med dgodelar menas dgodelar i kupén.

5.6.4 Plotslig skada i kupé

Skador pa inredning

Ersatter skador pa inredningen inuti fordonet som orsakas av forare eller passagerare genom
en plotslig och oforutsedd handelse. Férsdkringen ersatter inte skador som orsaks av djur
eller av rokning eller andra brannskador eller vid lastning.



5.7 Super PAI

| super PAIl ingar och Stéld av egendom i hyrbilen.

Stold av egendom i hyrbilen

Forsakringen géller i Europa i Grona kort landerna. Forsakringen ersatter stulen egendom i
hyrbilen med upp till 10.000 kr vid stold, stoldforsok eller inbrott. Vid stéld som en foljd av
inbrott galler forsakringen endast fran last fordon och inte synbar egendom.
Originalkvitton ska lamnas in for att styrka ersattningskravet.

Hogsta ersattningsbelopp 10 000 kr

6. OVRIGA FORSAKRINGAR PA
BUDGET HYRBILAR

6.1 Trafik- och vagnskadeférsakring
Alla hyrbilar omfattas av trafik- och vagnskadeférsakring. Trafikférsakringen ar obligatorisk
enligt lag.

7. AKTSAMHETSKRAV/
SAKERHETSFORESKRIFT

Aktsamhetskrav/sakerhetsforeskrift for forare

* Fordonet far inte koras av forare som ar straffbart paverkad av alkohol eller annat
berusningsmedel.

* Fordonet far inte koras av forare som saknar giltigt och erforderligt korkort.

e Fordonet far inte anvdndas for 6vningskérning om lararen eller eleven inte uppfyller
kraven for tillaten 6vningskorning.

¢ Innan fordonet anvands pa isbelagt vatten ska foraren, omedelbart fore kérning eller
arbete pa isbelagt vatten, férvissa sig om att isen har tillracklig barighet.

Om nagon annan an hyrestagaren anvander bilen med hyrestagarens tillstand galler
samma sakerhetsforeskrifter dven fér denna person som for hyrestagaren.

Om aktsamhetskraven/sdkerhetsforeskrifter inte foljs
Ersdttningen minskas, normalt med 100 %. Regler om nedsattning av ersattning finns i
avsnitt 9. Forsakringsregler.

Aktsamhetskrav/sakerhetsforeskrifter for fordonet

* Fordonets samtliga dorrar, fonster och bagagelucka ska vara lasta nar fordonet lamnas.
Fordonets nycklar far aldrig lamnas obevakade da de inte &r inlasta.

* Gods i fordonet ska vara forvarat sdkert sa att det inte kan valla skada pa fordonet.

e Fabrikantens anvisningar om skotsel och underhall ska alltid féljas.

Om aktsamhetskraven/sdkerhetsforeskrifter inte foljs
Ersattningen minskas, normalt med 25 %. For ndringsidkare kan ersattningen minskas eller
helt utebli. Regler om nedséattning av ersattning finns i avsnitt 9. Férsakringsregler.



Om nagon annan an hyrestagaren anvander bilen med hyrestagarens tillstand géller
samma sakerhetsforeskrifter aven for denna person som for hyrestagaren.

8. BEGRANSNINGAR — VAD
FORSAKRINGEN INTE ERSATTER

8.1 Inhdgnat omrade och under tavling

Forsakringen géller inte nar fordonet anvands for tavling, traning, dvningskorning, uppvisning
eller liknande andamal inom inhagnat tavlingsomrade.

Forsakringen géller inte under tavling med fordonet, traning for sddan tavling eller vid
hastighetskérning under tavlingsliknande former.

8.2 Krig, annan vapnad konflikt med mera

Personskada

Forsakringen géller inte i Sverige eller i annat land for sjukdom eller olycksfallsskada som ar
direkt orsakad av och beror pa krig, annan vapnad konflikt eller krigsliknande politiska
oroligheter, som pagar dar sjukdomen eller olycksfallsskadan orsakas.

Om den forsakrade under forsakringstiden vistas utanfér Sverige i omrade dar krig, Vapnad
konflikt eller krigsliknande oroligheter utbryter, tillampas inte begransningen under de forsta
tre manaderna efter det att det tillstand som medfér de nya riskerna intratt. Detta under
forutsattning att den forsakrade inte deltar i eller tar befattning som rapportor eller liknande
med de handlingar som medfér de nya riskerna. Forsakringen galler for sjukdom eller
olycksfallsskada som orsakas av deltagande i militar fredsbevarande verksamhet i FN:s regi,
eller annan av Sveriges riksdag godkand fredsbevarande insats.

Sakskada

| Sverige

Forsakringen géller inte for skada som har samband med krig, krigsliknande handelser,
inbordeskrig, revolution eller uppror.

Utanfor Sverige

Forsakringen lamnar ersattning under forutsattning att skada intraffat genom krig eller andra
ovan namnda oroligheter inom 3 manader raknat fran oroligheternas utbrott och att
fordonet fanns i det drabbade omradet fore utbrottet och oavbrutet fram till den dag da
skadan intraffade.

En annan férutsattning ar att den férsdkrade inte deltagit i handelserna
eller tagit befattning darmed som rapportor eller dylikt och inte heller latit nagon annan
anvanda fordonet for sadana andamal.

Under samma forutsattningar betalar vi, genom bargningsforsakringen, nédvandiga
merutgifter for hemresa. Genom stéld och inbrottsforsakringen, forlust av fordonet pa
grund av att det konfiskerats eller lamnats kvar vid evakuering.

Vid skada dar trafikskadelagen ar tillamplig galler trafikforsakringen.

8.3 Terrorhandling

Forsakringen géller inte for skadad egendom, sjukdom eller olycksfallsskada som orsakats
av, star i samband med eller annars ar en foljd av spridning eller anvandning av biologiska
eller kemiska @mnen eller karndmnen, karnavfall eller andra @mnen med skadlig stralning i
samband med eller i foljd av terrorhandling. Med terrorhandling avses en skadebringande
handling som ar straffbelagd dar den begas eller dar skadan uppstar, och som framstar att
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vara utford i syfte att

e allvarligt skramma en befolkning,

» otillbérligen tvinga offentliga organ eller en internationell organisation att genomféra en
viss atgard eller allvarligt destabilisera eller forstora de grundlaggande politiska,
konstitutionella, och ekonomiska eller sociala strukturerna i ett land eller i en internationell
organisation.

8.4 Atomskador

Forsakringen géller inte for skada pa egendom, sjukdom eller olycksfallsskada som ar direkt
orsakad av atomkarnreaktion i samband med militdr verksamhet i vilken den férsdkrade ar
sysselsatt.

8.5 Force Majeure

Forsakringen galler inte for forlust som kan uppsta om skadeutredning, eller betalning av
ersattning fordrojs pa grund av krig, krigsliknande handelser, inbordeskrig, revolution eller
uppror eller pa grund av myndighets atgard, strejk, lockout, blockad eller liknande handelse,
eller pa grund av naturkatastrof.

9. FORSAKRINGSREGLER

9.1 Forsakringsgivare och tillsynsmyndighet
Forsakringsgivare for denna forsakring ar Tryg Forsikring A/S genom Tryg forsikring
NUF Forsakring filial. Danska Finanstilsynet ar tillsynsmyndighet.

9.2 Begransningar i Tryg Forsikrings ansvar

9.2.1 Framkallande av férsakringsfall

Om den forsakrade uppsatligen har framkallat ett forsakringsfall, ldmnas inte ersattning fran
forsakringen savitt angar honom. Detsamma géller i den man den forsdkrade uppsatligen
har forvarrat foljderna av ett forsakringsfall.

Har den férsdkrade genom grov vardsloshet framkallat forsakringsfall eller forvarrat dess
foljder, kan ersattningen sattas ned savitt angar honom efter vad som &r skaligt med hansyn
till hans forhallanden och omstandigheterna i 6vrigt. Detsamma géller om den forsédkrade
annars maste antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta innebar en
betydande risk for att skadan skulle intraffa.

Da skadan framkallats genom vardsloshet som inte &r grov i samband med brott mot ett
aktsamhetskrav eller sdkerhetsforeskrift i forsakringsvillkoren, har vi ratt att satta ned
forsakringsersattningen med ett skaligt belopp.

9.2.2 Om du inte foljt aktsamhetskraven — konsument

Har den foérsdkrade inte foljt aktsamhetskrav/sdkerhetsforeskrift i forsakringsavtalet eller en
forfattning som villkoret hanvisar till, kan forsakringsersattningen, savitt angar honom, sattas
ned med ett skaligt belopp. Nedsattning sker efter vad som ar skaligt med hansyn till
forhallandets samband med den intraffade skadan.



9.2.3 Om du inte foljt sakerhetsforeskrifterna — naringsidkare

Om den férsakrade vid forsakringsfallet har féorsummat att folja en sakerhetsforeskrift som
framgar av forsakringsvillkoren eller av en forfattning som villkoren hanvisar till, betalas
ersattning fran forsakringen endast i den utstrackningen skadan far antas ha intraffat dven
om foreskriften iakttagits. Med den forsakrade likstédlls annan som har haft att tillse att
foreskriften foljdes.

9.2.4 Oriktiga uppgifter under skaderegleringen

Om den forsdkrade eller nagon annan som begar ersattning av Tryg Forsikring efter

ett forsakringsfall uppsatligen eller av grov vardslshet oriktigt har uppgivit, fortigit eller
dolt nagot av betydelse for bedémningen av ratten till ersattning fran forsakringen, kan den
ersattning som annars skulle ha betalats till denne sattas ned efter vad som ar skaligt med
hansyn till omstandigheterna. Nedsattningen kan i allvarligare fall leda till att du eller annan
som begar ersattning fran oss blir helt utan ersattning.

9.2.5 Nedsattning av forsakringsersattningen

Har den forsdkrade asidosatt sina forpliktelser enligt forsdkringsavtalet minskas forsdkringsersattningen
med ett skaligt avdrag. | vilken man nedséattning ska ske avgors efter vad som

ar skaligt med hansyn till samtliga foreliggande omstandigheter. Av betydelse 4r om asidosattandet
skett med uppsat eller i annat fall graden av oaktsamhet. Hansyn tas till om det

foreligger formildrande omstandigheter eller om nedsattningen skulle bli oskaligt stor. Vid

allvarliga brott mot dina forpliktelser kan ersattningen helt falla bort.

Vid nedséattning tas dven hansyn till hur lange forpliktelsen asidosatts, om egendomen ar
stoldbegérlig, egendomens varde, placering och exponering samt om handelsen intraffat i
tatort, storstad eller pa landsbygd.

9.3 Reglering av skada

9.3.1 Anmalan och ersattningskrav

Anmalan om sjukdom eller olycksfallsskada som kan ge rétt till ersattning ska goras till Tryg
forsikring NUF snarast majligt. Den som gor ansprak pa ersattning ska om Tryg forsikring

NUF begér det sanda in lakarintyg och 6vriga handlingar, som &r av betydelse for bestamning
av ratten till ersattning.

Kostnaderna for lakarintyg och 6vriga handlingar ersatts av Tryg forsikring NUF. Ansprak pa ersattning for
kostnader ska styrkas med originalverifikationer.

En forutsattning for ratt till ersattning ar att den forsakrade utan dréjsmal anlitar lakare som
Tryg Forsikring anvisar. Medgivande for Tryg Forsikring att for bedémning av

forsakrads ratt till ersattning inhdmta upplysningar fran lakare, sjukhus, annan vardinrattning,
allmén forsakringskassa eller annan forsakringsinrattning ska lamnas om Tryg forsikring

NUF begér det. Av ersdttningsmomenten framgar att Tryg Forsikring sjukvardsplanering

alltid ska formedla privat vard.

9.3.2 Tidpunkt for utbetalning av forsakringsersattning

Tryg Forsikring ska betala forsakringsersattning senast en manad efter det att ratten

till ersattning intratt och den som gor ansprak pa ersattning fullgjort vad som kravs i avsnittet
Anmalan och ersattningskrav.

Om den som gor ansprak pa ersattning uppenbarligen har ratt till atminstone ett visst
belopp, ska detta genast betalas ut och avrdknas fran den slutliga ersattningen.

9.3.3 Preskription

1. Forsakringsersattning
Den som vill ha forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd maste vacka talan inom
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tio ar fran tidpunkten nar det férhallande som enligt forsakringsavtalet berattigar till sadant
skydd intradde.

Om den som vill ha férsakringsskydd har framstallt anspraket till forsakringsbolaget inom
den tid som anges i forsta stycket, ar fristen att vacka talan alltid minst sex manader fran det
att bolaget har forklarat att det har tagit slutlig stallning till anspraket.

Vid aterkrav mellan forsakringsbolag &r fristen att vacka talan alltid minst 1 ar fran den
betalning som grundar aterkravet.

Om en talefrist eller preskriptionstid |6per vid den tidpunkt da ett forfarande vid en
namnd for alternativ tvistlosning inleddes, I6per fristen tidigast ut en méanad efter avslutat
forfarande i nédmnden.

Om talan inte vacks enligt denna paragraf, gar ratten till forsakringsskydd forlorad.

Aldre bestammelser avseende preskription, giller fér forsakringsavtal som har ingétts

fore den 1 januari 2015 och inte fornyats darefter (dldre forsakringar), om inte annat féljer
av stycket nedanfor.

Bestammelserna i detta villkor avseende preskription, tillampas dven pa aldre férsdkringar,
om det forhallande som enligt férsdkringsavtalet berattigar till forsakringsersattning eller
annat forsakringsskydd intrader efter den 1 januari 2015.

2. Trafikskadeersattning
Den som vill har ersattning enligt denna lag maste vacka talan inom 10 ar fran skadehandelsen.

Om den skadelidande begédr omprévning enligt 5 kap. 5§ skadestandslagen (1972:207),
far talan dock vackas inom 3 ar fran tidpunkten nar det forhallande som ligger till grund for
omprovningsyrkandet intradde.

Om den som vill ha ersattning har anmalt skadan till forsakringsgivaren inom den tid som
anges i forsta stycket, ar fristen att vacka talan alltid minst 6 manader fran det att forsakringsgivaren
har forklarat sig ha tagit slutlig stallning till anspraket.

| 6vrigt géller vad som framgar av forsakringsvillkoren och forsakringsavtalslagen
(2005:104) och Trafikskadelagen (1975:1410).

Overgangsbestimmelser
Aldre bestimmelser avseende Preskription Trafikskadeersittning, géller fér en fordran som
beror pa en skada, om skadehadndelsen har intraffat fore ikrafttrddandet den 1 januari 2015.

Bestammelserna i G.6 p 2. i detta villkor avseende Preskription Trafikskadeersattning til-
lampas aven pa aldre fordringar som inte beror pa en skada om avtalet om trafikforsakring
har ingatts fore ikrafttradandet och inte fornyats darefter

9.4 Tillamplig lag

For forsakringsavtalet géller svensk lag. De viktigaste bestimmelserna finns i forsakringsavtalslagen
(2005:104) och trafikskadelagen (1975:1410). Tvist med anledning av forsdkringsavtalet

ska handlaggas vid svensk domstol och med tillampning av svensk lag.

9.5 Vad gor du om du inte tycker som vi

Vand dig forst till den riskbeddmare eller skadereglerare som har hand om arendet. Ett

samtal kan ge kompletterande upplysningar och eventuella missforstand kan klaras upp. Tycker
du inte att du fatt rattelse, vand dig da till handlaggarens narmaste chef.

Om du efter fornyad kontakt med oss anda inte ar nojd finns féljande mojligheter att fa
drendet omprovat.
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9.5.1 Personforsakringsnamnden

Namnden har till uppgift att pa begaran av forsakringstagare avge radgivande yttrande i
tvister mellan forsakringstagare och forsakringsbolag inom sjuk-, olycksfalls- och livforsakring.
Namndens behorighet &r begrénsad till arenden i vilka namnden behéver stod av radgivande
lakare i forsakringsmedicinska fragor. Provningen ar kostnadsfri och du begar éverprévning
hos

Personforsakringsndmnden
Box 24067

104 50 Stockholm

Tel 08-522 787 20

Fax 08-522 787 30.

9.5.2 Allmanna Reklamationsnamnden (ARN)

ARN &r en myndighet som provar tvister mellan konsumenter och naringsidkare. Det ar
konsumenten som gér anmalan. Anmalan till ARN ska ha kommit in senast ett ar efter det
att konsumenten reklamerat till forsakringsbolaget. Forsdkringsbolaget yttrar sig sedan 6ver
anmalan. Nédmnden rekommenderar en I6sning av tvisten.

Allmanna reklamationsnamnden
Box 174

101 23 Stockholm

www.arn.se

arn@arn.se

08-508 860 00

9.5.3 Namnden for Rattsskyddsfragor (FNR)

FNR &r en namnd for alternativ tvistldsning vid tvister rérande rattsskyddsforsakring samt
trafikforsakring vid atagande om juridiskt bitrdde vid reglering av personskada. Anmalan till
FNR ska goras senast 12 manader fran forsakringsbolagets slutliga beslut. Férsakringsbolaget
yttrar sig 6ver anmalan och darefter [imnar FNR ett radgivande yttrande.

Svensk Forsakrings Namnder
Namnden for Rattsskyddsfragor
Box 24067

104 50 Stockholm
www.forsakringsnamnder.se

9.5.4 Trafikskadendmnden (TSN)

Trafikskadenamnden prévar samtliga ersattningsfragor, oavsett karraktar. Namnden handlagger
huvudsakligen fragor om ersattning vid invaliditet och dédsfall. Om den skadelidande

begéar kan ndmnden ocksa prova drenden som avser ersattning for personskada.

Trafikskadenamnden dr en namnd som férsakringsbolagen inrédttat och ska verka for
enhetlig och skalig ersattning vid personskada inom trafikforsakring. | enlighet med riksdagens
lagrum i trafikskadelagen

9.5.5 Allman Domstol

Oavsett om ndmndprovning skett kan du ta upp tvisten till rattslig provning i domstol. Vissa

mojligheter finns att fa kostnader ersatta av den allmanna rattshjalpen och fran rattsskyddsforsakringen
i till exempel hemforsakringen.
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9.5.6 Konsumenternas forsakringsbyra

Du kan ocksa fa upplysningar och vagledning i forsakringsfragor av Konsumenternas
forsakringsbyra:

Box 24215

104 51 Stockholm

Tel 08-22 58 00 (9 .00-12.00)

Fax 08-24 88 91

www. konsumenternasforsakringsbyra.se
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